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Primeiro passo

Protocolo e codigo
de emissao

Para realizar a emissao do seu certificado digital, vocé precisara do protocolo, CPF e
codigo de emissdo. Essas informagdes estao presentes no Documento Syngular.
Esse protocolo também chegara no e-mail cadastrado no certificado digital.

Certificado presencial

Durante o atendimento presencial realizado pelo Agente de Registro, sera entregue
impresso o Documento Syngular.

Certificado videoconferéncia

No atendimento efetuado por videoconferéncia, o codigo de emissao € mostrado em
tela no final do procedimento. O cliente devera tirar um print da tela ou anotar o cédigo
para efetuar a emissao do certificado.
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Importante

Mantenha armazenado esses dados em seguranca, pois, além da emissao, eles sao
necessarios para a revogacao do seu certificado digital via site, se necessario.

Requisitos do sistema

Todo o processo de emissdao do seu certificado é feito pelo navegador, sendo
necessario apenas a instalacao da extensao Syngular para os certificados do tipo A3. A
instalacao da extensao precisa ser feita apenas uma vez.

Para uma melhor experiéncia, use um destes navegadores:

+ Google Chrome
« Microsoft Edge

* Mozilla Firefox
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Segundo passo

Preparando o
equipamento

Para iniciar o processo de emissao do seu certificado, acesse o endereco
mp.syngularid.com.br ou, se preferir, clique aqui.

O procedimento de instalacao da extensao € necessario somente para os certificados do
tipo A3. Se nao for o seu caso, prossiga para o terceiro passo deste manual (pagina 13).

Se o botao “Instalar Extensao” estiver visivel no canto superior direito, significa que
vocé precisa fazer a instalacao. Inicie o processo de instalacao clicando no botéo,
conforme mostra a imagem abaixo.

syngular.id/meusyn ) ® @ +

Emitir Consultar Revogar Manual de Instalac. Instalar Extensao


http://mp.syngularid.com.br
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Cligue em “Iniciar”

D syngular.id/me

Identificamos que vocé
ainda nao instalou a extensao
SyngularID.

A extensao é necessaria para emitir seu certificado
digital com seguranca.

Para instalar, clique no botao “Iniciar” e siga as
instrucoes.

Voltar Iniciar




Instalacao da extensao

0 syngular.id/meusyn

Instalacao da extenséao:
1. Clique aqui para acessar a pagina

da extensao.

2. Na aba que foi aberta, clique no
botéo “Usar o Chrome”

Paginainicial > Extensdes > Assinatura Digital no Navegador - Syngular ID

. Assinatura Digital no Navegador - SyngularlD

% % % % W 4 | Ferramentas para desenvolvedores | 12 usudrios

Confirme ainstalagcédo da extensao clicando no botao “Adicionar extenséao”

n Adicionar “Assinatura Digital no Navegador -
SyngularlD"?

Ele pode:

Adicionar extensao Cancelar
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Assim que a extensao for adicionada ao navegador, feche a janela Chrome web store e
continue a instalacéao

A extensao Assinatura Digital no

Navegador - SyngularlD foi adicionada

ao Chrome

Gerencie suas extensoes clicando em Extensdes no

menu Ferramentas.

Instalacdo do modulo nativo

Instalacao do modulo nativo:

Para finalizar, &€ necessario instalar o
modulo nativo.

1. Clique aqui e faga o download.



syngular

A extensao foi adicionada

Falta pouco!

Faca download do instalador clicando no botao abaixo:

BAIXAR

Assim que o download concluir, execute o arquivo baixado.

1) ExtensionModule.exe

10
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Proceda com a instalacao clicando em "Proximo", leia o acordo de licenca e clique
em “Eu concordo”.

°Y Instalagéo do Syngular - Médulo Assinaturas Digital - X *Y Instalacio do Syngular - Médulo Assinaturas Digital - x
Acordo de Lincenga
Bem-vindo ao Instalador do Por favor, leia com ateng&o os termos da licenga antes de instalar
G G

Syngular - Médulo Assinatura Digital 0 Syngular - Médulo Assinatura Digital.

Pressione Page Down para ver o restante do acordo.
Desenvolvida para o Google Chrome e Firefox, a ectensio - - -
para assinatura digital da Syngular permite realizar Qualquer de suas aliadas ou subsdérias ou qualquer parte que venha a sucedé-la na
assinaturas digitais em todos os sistemas que utilizam as participacao de qualquer associada com o Servicos.
solugées Syngular.

13. Modificagdes

Estes Termos podem ser revisados de tempos em tempos, e a verso mais atualizada
sera publicada pela Syngular. Vocé sera notificado caso uma reviso reduza
significamente quaisquer de seus direitos. A notificacio podera ocorrer por meio de
uma mensagem enviada para o endereco de e-mail associado a sua conta, um tépico
em nosso blog ou nesta pagina. Caso vocé continue e acessar ou usar 0s Servicos apds
as revises entratrem em vigor, fica entendido que vocé concorda em seguir 0s Termos
revisados.

Se vocé aceita os termos do acordo, clique em Eu Concordo para continuar, Vocé deve
aceitar o acordo para instalar o syngular - Médulo Assinatura Digital.

Préximo > Cancelar Voltar Eu Concordo Cancelar

Cligue em “Instalar” e depois em “Concluir”

Instalacao do Syngular - Médulo Assinaturas Digital -
*Y Instalagdo do Syngular - Médulo Assinaturas Digital - X Y Instalagso do Syngular - Modulo Assinaturas Digita x

Escolha o Local da Instalagao

syngular Escolha a pasta na qual instalar o syngular - Modulo Assinatura
Digital.

Completando a instalagao do
Syngular - Médulo Assinatura Digital
0 Syngular - Médulo Assinatura Digital seré instalado na pasta a seguir. Para instalar em uma

pasta diferente, clique em Procurar e selecione outra pasta. Clique em Instalar para iniciar a

0 Syngular - Médulo Assinatura Digital foi instalado no seu
Instalagao.

computador.

Clique em Cloncluir para fechar o instalador.

Pasta de Destino

C:\Users\joaov\AppData\Local\syngular Extension Procurar ..

Espago necessari
Espaco disponivel: 112,6 GB

53 MB

Voltar Instalar Cancelar Concluir



Apods concluir o processo de instalagcdo, a seguinte mensagem devera aparecer

pra vocé:

Cligue em “Voltar a tela inicial”

0 syngularid/meusyn

Tudo certo!

Todos os componentes foram instalados com sucesso
Agora é so6 emitir o seu certificado digital Syngular.

Voltar a tela inicial

12
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Terceiro passo

Emitir certificado

Na tela inicial clique em “Emitir certificado”. Abrira uma pagina com campos a serem
preenchidos com “Protocolo” e “CPF”

Informe seus dados para comecar.

uuuuuuuuuu

4ZC-VOWQ-vVW

- E

ApoOs preencher os campos, cliqgue em “Proximo”
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Teremos dois cenarios de emissao de Certificado Digital: tipo A1 e tipo A3

Certificado digital do tipo A1

AN

Digite o codigo de emissao, marque a opcao “Nao sou um robd
“Préximo”.

e clique em

Insira o codigo que enviamos pra voceé.

Dados da Solicitagéo

Protocolo: DON-JPD3-F7R Nome: Elcio Hemckmeier
Emaile™***r@syngularid.com.br Status: Aprovado
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Apos ler o termo de titularidade, clique em “Assinar o Termo”.

Visualizagéo do Termo de Titularidade

'syngular

TERMO DE TITULARIDADE DE CERTIFICADO DIGITAL DE PESSOA FISICA

Assine o termo de titularidade

[ Lie estou de acordo com o termo. de titularidade.

5 ot 6o nascmio

3210
rossupos s Gepoblzacka e odos 0 dado s condcs.

2 Responsabiidades do Tiiar
&1 Roresents & documentacio gl comprobatrdos acos consianies e se ertficado Dl
i nchomterirbio e g il e e

5 Revagacso doConics it

oo
oo coc.
72" Ese Caicads Dol o valldacs do Nao iomads  preca valdegsaprosencil.
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Se preferir, efetue o download do termo usando o botao abaixo:

Agora, escolha a senha de instalacdo do seu certificado digital, a qual deve conter,
no minimo, 6 caracteres.

Apos definir a senha, clique em “Emitir Certificado”.

E agora, o mais importante pra finalizar:
defina a senha do seu certificado.

Senha

Atengao

1 Armazene seu certificado em um local seguro. Caso
perca seu certificado, ndo podera ser recuperado.

2 Se vocé esquecer ou perder sua senha, nao sera mais
possivel utilizar o certificado.
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Aguarde e vocé recebera uma mensagem comunicando o sucesso da emissao.
Basta clicar em “Para fazer download, clique aqui”

Parabéns, Elcio!
Seu certificado foi emitido
com sucesso.

Para comegcar a usar faga o dowload do certificado,
armazene em um local seguro e siga o guia de
instalacdo enviado para o seu email.

Para fazer download, clique aqui

O certificado foi emitido e baixado para o seu computador.

Elcio Hemckmeier.pfx ~

Importante

O procedimento de baixa é feito apenas uma unica vez. Salve o arquivo que
acabou de baixar em local seguro. Vocé podera instalar esse arquivo quantas
vezes necessitar, no periodo em que ele estiver valido.
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Certificado digital do tipo A3

O certificado digital do tipo A3 € emitido dentro de uma midia criptografica, token ou
smartcard.

Para iniciar o processo de emissao vocé devera estar com a midia conectada. Se ela
estiver instalada corretamente, sera identificada automaticamente no campo
“Dispositivo Token/ Smartcard”.

Caso o campo fique em branco, significa que sua midia nao esta sendo reconhecida
pela maquina, sendo por falta de driver ou por estar desconectada.

Apos selecionar o dispositivo de armazenamento da midia, digite o cddigo de emisséo,
marque a op¢ao “Nao sou um robd” e cliqgue em “Proximo”.

Insira o cédigo que enviamos pra voceé.

Dados da Solicitagéo

Protocolo: DAN-JPD3-F7R Nome: Elcio Hemckmeler
Email:e******r@syngularid.com.br Status: Aprovado

/' Nao sou um robd

Privacidade - Termos



Apos ler o termo de titularidade clique em “Assinar o Termo”.

Visualizagéo do Termo de Titularidade

syngular

‘TERMO DE TITULARIDADE DE CERTIFICADO DIGITAL DE PESSOA FISICA

Assine o termo de titularidade

[ Lie estou de acordo com o termo. de titularidade

Se preferir, efetue o download do termo usando o botao abaixo:

® O + ©

Assinar o Termo

19
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Apos digitar a senha, seu certificado sera baixado para a midia.

1 )] syngular.id/meusyn

Parabéns, Elcio!
Seu certificado foi emitido
com sucesso.

Armazene seu Token em local seguro. Em caso de
duvidas, consulte o manual de instalagao.

Volte a Tela Inicial

. Certificado instalado com sucesso



syngular.id

® Syngular 2024

Todas as informagdes incluidas neste documento, como texto, graficos, fotos, ilustragdes, logotipo e imagens, sdo de propriedade
exclusiva da SYNGULAR e protegidas pela lei de direitos autorais - Lei n® 9.610, de 19 de fevereiro de 1998.

A distribuicao, retransmiss@o ou modificagéo das informagdes contidas neste documento, na forma eletrénica ou impressa, inclusive
através de framing ou meios similares, sem o consentimento prévio por escrito da SYNGULAR, é estritamente proibida.
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